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¿Qué es Skype? 

Skype es un programa gratuito que utiliza la última tecnología P2P (punto a punto) para poner al alcance de todas las personas del mundo conversaciones vía chat, voz y video de alta calidad. 

¿Cómo funciona? 
El software gratuito Skype, te permite ver, hablar, escuchar y chatear con otros usuarios del mundo. Además de compartir opciones en donde pueden visualizar el escritorio para ir verificando más específicamente a la par, lo que se está trabajando.
Requisitos del sistema:

Para usar el software Skype, su equipo debe cumplir con los siguientes requisitos mínimos del sistema. 
• PC con Windows 2000 o XP 

• Procesador de 400 MHz 

• 128 MB de RAM 

• 15 MB de espacio libre en el disco duro 

• Sonido, bocinas y micrófono

· Cámara Web
• Conexión a Internet (ya sea de acceso telefónico, módem de 33.6 Kbps como mínimo o cualquier tipo de banda ancha, sea por cable, ADSL o de otro tipo) 

Para aprovechar todas las características avanzadas de Skype y para disfrutar de la mejor calidad de sonido posible, se recomienda la siguiente configuración. 

• PC con Windows 2000 o XP 

• Procesador de 1 GHz 

• 256 MB de RAM 

• 30 MB de espacio libre en el disco duro 

• Sonido dúplex completo  y auriculares con micrófono

· Cámara Web
• Conexión a Internet por cable, ADSL o conexión equivalente de banda ancha. 

La nueva función de video requiere del sistema operativo Windows XP y que la versión del Software sea 2.0 o superior. 

¿Cómo Instalar Skype?
Para bajar de Internet el programa de instalación de Skype, diríjase a la página: www.skype.com En esta página encontrará una opción que dice “Descargar Skype” haga clic sobre este mensaje.
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Usted verá la siguiente pantalla, dé clic en Descargar ahora:
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A continuación usted deberá crear una cuenta personal.

Llene el formato con los datos que le solicitan.
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Solo demorarés uno o dos minutos. Después, estaras listo para llamar a tus amigos
gratis una vez que hayas descargado e instalado Skype.
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Guarde el archivo de instalación en su equipo en algún lugar fácil de recordar, por ejemplo, el escritorio. 
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Una vez que el archivo se haya descargado completamente, ubíquelo y de doble clic en el archivo que descargo para que inicie la Ejecución de Skype.
Elija el idioma, acepte los términos y dé clic en Instalar.
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Cuando haya terminado la instalación, usted podrá ver una ventana que confirmará el proceso.
De clic en INICIAR SKYPE
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Ingrese su usuario y contraseña. Dé clic en iniciar sesión.
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Skype quedó configurado para realizar llamadas tanto de voz como de video. Sin embargo, usted puede cambiar en el menú Herramientas los ajustes a su gusto y criterio.

Skype ofrece automáticamente un contacto denominado Llamada de prueba Skype el cual le servirá para probar el funcionamiento correcto del altavoz y del micrófono.
Pulse el botón verde y se iniciará una llamada. 
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Escuchará una grabación para que compruebe los altavoces. En seguida le pedirá que usted diga un mensaje a través de su micrófono, el cual se grabará y usted lo escuchará.
Si usted nota que fallo la prueba, por favor revise los ajustes de audio que se encuentran en el Menú Herramientas, Opciones.

Para comenzar a organizar su agenda de contactos, creando o buscando a aquellas personas que ya cuentan con Skype, de clic en Añadir contacto:
[image: image14.emf]
Escriba en el recuadro el nombre de usuario o correo electrónico de la persona que desee agregar. Dé clic en Buscar.
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A continuación podrá observar todos los resultados encontrados. Seleccione la persona correcta y dé clic en Añadir Contacto Skype.
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Escriba un mensaje de identificación para que la persona pueda saber que usted lo está agregando. Dé clic en OK.
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Skype Chat permite conversar con diferentes contactos a la vez. Seleccione en el menú la opción Chat o mensaje Instantáneo. Cuando pueda visualizar a todos sus contactos en el recuadro de la izquierda, elija a la persona con la que quiere tener comunicación.
Cuando aparezca su contacto del lado derecho, haga clic en Aceptar. Recuerde que puede conversar con más de una persona. Seleccione varios contactos con ayuda del botón Ctrl  y dé clic en Aceptar.
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Podrá observar una ventana que muestra: conversación entre usuarios, texto a enviar, usuarios participantes del chat, agregar más usuarios y nuestro perfil.
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De la misma manera, usted puede compartir su escritorio de forma completa o parte del escritorio con las personas que desee, para que simultáneamente puedan visualizar lo que usted está realizando.
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Con Skype puedes realizar una llamada de dos maneras: sólo con voz o con voz y video (se requiere de cámara Web).
· Seleccione el contacto deseado y pulse el botón de llamada: [image: image21.emf] para iniciarla.
· En el caso de una videoconferencia usted verá una ventana grande con el video del contacto y debajo otra más pequeña con su video.
Si la ventana de su video no aparece vaya al menú Herramientas, Opciones, Ajustes de video y marque la casilla Iniciar mi vídeo automáticamente durante una llamada.

De la misma manera Skype permite llamar y hablar a varias personas a la vez, a esto se le llama conferencia. Para iniciar una de clic en Menú Llamar, opción Crear conferencia o Hacer Video llamada.
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Seleccione los contactos que desee para iniciar la conferencia y dé clic en Inicio.
[image: image23.emf]
Para terminar una llamada de voz, video y terminar una conversación de chat, pulse el botón rojo [image: image24.emf]
Finalmente para salir de la aplicación,  seleccione el menú Skype y dé clic en Cerrar.
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